
O novo recrutamento de voluntários acontece entre 10 de março e 4 de 

abril. Após o cadastramento, os candidatos assistirão a palestras sobre o INCA e o 

papel e a filosofia do INCAvoluntário. Na ocasião, serão apresentadas as ativida-

des disponíveis, como apoio administrativo, apoio nas enfermarias e na recepção 

de pacientes. Também serão apresentadas as atividades em novos projetos como 
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A unificação do voluntariado 

está praticamente concluída. As 

antigas associações passam agora a 

responder como INCAvoluntário. 

"Existiam nove associações, com 

nove lideranças e nove linhas de 

conduta. A unificação busca um 

posicionamento homogêneo e 

alinhado com as diretrizes da 

Direção Geral do INCA", conta a 

supervisora do INCAvoluntário, 

Emília Rebelo.

O processo de mudança do 

voluntariado do INCA começou com 

a  c r i a ç ã o  d o  C o n s e l h o  d o  

Voluntariado, em fevereiro de 2000. 

Associações são unificadasAssociações são unificadas

Agora, os presidentes das associações 

tornam-se supervisores de atividades, 

que continuarão sendo feitas pelas 

mesmas pessoas. Por exemplo, 

William Duarte permanece responsá-

vel pelas atividades de recreação com 

pacientes infantis do HC I, agora 

como supervisor da Recreação 

Infantil. Ele acredita na adaptação da 

maioria em relação à mudança: 

"Administrativamente, contaremos 

com uma estrutura bem montada do 

próprio INCA. A centralização da 

coordenação estreitará ainda mais o 

canal entre voluntários e Direção 

Geral", diz. 

o d o  p r o c e s s o  d e  

mudança gera receio, Tdúvida. Aproveitamos 

esta edição para esclarecer, mais 

uma vez, o objetivo e as trans-

fo rmações  ge radas  pe la  

unificação do INCAvoluntário.  

Se por um lado percebemos, em 

alguns momentos, resistências, 

por outro, recebemos grande 

apoio. 

Hoje temos a convicção de que 

estamos no caminho certo. As 

atividades cotidianas permane-

cerão sendo feitas por aqueles 

que as faziam. Ninguém terá de 

abrir mão de suas oficinas de 

trabalhos manuais, do contato 

com crianças, do acolhimento a 

pacientes, entre outros. A 

finalidade de se dar uma diretriz 

única ao trabalho voluntário no 

Instituto é falar uma linguagem 

comum e também agilizar as 

múltiplas solicitações. 

Podemos citar como exemplo o 

p e d i d o  d o  S e r v i ç o  d e  

Hemoterapia para ajuda na 

captação de doadores de 

sangue. Atualmente, alguns de 

nossos voluntários trabalham 

no Banco de Sangue do HC I 

para apoiar este projeto. Em 

maio já estaremos selecionando 

mais candidatos para realizar 

estas e tantas outras tarefas. 

Conto com a compreensão de 

todos para mais este passo na 

mode rn i zação  do  nos so  

voluntariado.

Emília Rebelo

Supervisora do INCAvoluntário

TT

Voluntários que participaram do último recrutamento de agosto no 

processo de seleção
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A  a t u a ç ã o  d o s  

voluntários do INCA não se 

restringe às enfermarias e 

ambulatórios das unidades 

assistenciais. Uma das tarefas 

do grupo é a visita às residências 

de pacientes do Centro de 

S u p o r t e  T e r a p ê u t i c o  

Onco lóg i co  (CSTO)  em 

internação domiciliar. No final 

de fevereiro, esta atividade 

ganhou um reforço: a voluntária 

Selma Cunha assumiu a função 

de supervisora e passou a 

acompanhar as visitas feitas pelos voluntários selecionados recentemente.

O objetivo das visitas, que contam com mais de 20 voluntárias, 

atualmente, - é proporcionar conforto e apoio aos familiares do paciente. 

"Acreditamos que, cuidando de quem cuida, promovemos uma melhor 

qualidade de vida para aquele núcleo familiar", explica Denise 

Rangel, que coordena o grupo, junto com a voluntária Cristina 

Cruz. A voluntária Marta Alves, que  visitou seis famílias desde 

junho de 2002, estabeleceu laços de amizade com pacientes e 

seus parentes. "Escuto as histórias das pessoas e tento passar 

força para enfrentarem as dificuldades", diz. Ela também teve 

ganhos: "Aprendi a lidar melhor com a situação de finitude", 

conclui.

Voluntários: atuação extramurosVoluntários: atuação extramuros

Doar sangue é um ato de amor. Este é o lema dos 17 

voluntários, supervisionados pelo Pastor Izaías, que atuam na 

captação de doadores de sangue no HC I, desde dezembro. O 

grupo percorre o ambulatório do Serviço de Hemoterapia, 

distribuindo prospectos e esclarecendo as principais dúvidas 

sobre doação de sangue e de plaquetas.

A supervisão do grupo é feita pela médica e presidente 

da comissão multidisciplinar de captação de doadores de sangue 

do INCA, Iara Motta, que treinou os voluntários. Além das aulas 

teóricas, ela lhes mostrou como funciona a Hemoterapia e todo o 

processo de captação, desde a coleta de sangue até o encaminha-

mento aos pacientes. "Eles são importantes parceiros da comis-

são. Informar corretamente, desfazendo alguns mitos, é funda-

mental na fidelização de doadores", explica. 

Doação de sangue: um ato de amorDoação de sangue: um ato de amor

O INCAvoluntário já conta 

com um sistema de cadastramento na 

Intranet de todos os voluntários do 

Instituto. O sistema informatizado 

permite a busca rápida de informações 

como áreas de atuação e escalas de 

trabalho, o que antes era centralizado 

nas associações.  A meta do 

INCAvoluntário é fazer o mesmo com 

os doadores, ainda este ano. 

Cadastro 
informatizado
de voluntários

Cadastro 
informatizado
de voluntários

Voluntárias explicam a visitantes do INCA como se tornarem doadores 

de sangue
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