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Apresentacao

O CEMO € uma das unidades do Instituto
Nacional de Cancer José Alencar Gomes da
Silva (INCA), especializada no transplante
de medula 6ssea, tratamento indicado para
doencas como leucemia e linfomas. Criado
em 1983, o CEMO ¢ referéncia na area para o
Ministério da Saude e ja foram realizados mais
de 1.700 procedimentos nas suas instalacaes.

No CEMO sdo realizados transplantes com
doadores, que podem ser parentes do paciente
ou voluntarios (estes transplantes sdo chamados
alogénicos) ou transplantes chamados autologos,
com material retirado do paciente.

O CEMO ¢ responsavel também pela coordenagao
do Registro Nacional de Doadores Voluntarios de
Medula Ossea - 0 REDOME -, do Registro Nacional
de Receptores de Medula Ossea — o REREME - e da
Rede BrasilCord, que abriga os bancos publicos de
sangue de corddo umbilical.




Onde estamos?

O CEMO esta localizado dentro da unidade Hospital do
Cancer | (HC 1) do INCA, na Praca Cruz Vermelha 23,
Centro, Rio de Janeiro. Alguns servicos do HC | sdo
compartilhados com o CEMO, de forma a complementar
e viabilizar a assisténcia aos pacientes candidatos ao
transplante e os ja transplantados.

Unidade de pacientes internados: onde se realiza o
preparo para o transplante, a infusdo da medula
0ssea sadia no paciente e 0 acompanhamento

clinico dos pacientes e doadores (7° andar,
ala A).

Unidade de pacientes externos:
sao os ambulatdrios nos quais a
equipe multiprofissional faz seu
atendimento individual com hora
marcada (7° andar, ala A).

Hospital-Dia: dividido em dois saldes -
infantilou"CEMINHQO" e adultos-abriga
as poltronas utilizadas para a administracdo
de medicacdo intravenosa. Possui ainda boxes
para pequenos procedimentos e leitos para
repouso e isolamento (7° andar, ala A).

Farmacia: A Farmacia do HC | /| CEMO dis-
ponibiliza os medicamentos e suplementos
nutricionais prescritos pelos profissionais da
Unidade. O horario de funcionamento externo €
de sequnda a sexta, das 8h as 18h. Para pacientes
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internados, a Farmacia dispde de atendimento
24 horas. A Farmacia esta localizada no Térreo
do prédio do HC I. A fim de reduzir o desperdicio,
pede-se que sejam devolvidos os produtos nao
utilizados e ainda no prazo de validade.

Quais os servicos oferecidos pelo
CEMO?

O CEMO conta com uma equipe
multiprofissional  especializada
em transplante de medula
ossea, formada por médicos —
hematologistas, oncologistas,
pediatras, dermatologista e
oftalmologista, = enfermeiros,
assistentes sociais, nutricionistas,
psicologos, fisioterapeutas, bidlogos,
funcionarios administrativos, além de
voluntarios.

Servico Social

O assistente social sera o primeiro
profissional a |he falar com detalhes sobre a
sua temporada no CEMO. O assistente social
tratara de sua acomodacdo, transferéncias
de estado (quando necessarias), orientacoes
e encaminhamentos relacionados a legislacao
e sobre os seus direitos como cidadao.
Este profissional sera o seu representante
nos assuntos que envolvam o Estado, o seu

acolhimento e tratamento.



Nutricdo

As consultas com o nutricionista do
ambulatorioocorrerdaonopréenopos-
transplante. Durante sua internacao,
havera visita de nutricionistas
diariamente, pela manha e a tarde.
Estes profissionais trabalham para
que sua alimentacdo esteja de
acordo com suas necessidades
e seu tratamento. Algumas
medicacdes, e/ou seu estado
emocional podem afetar
sua alimentacdo ou a
forma como o organismo
aproveita os alimentos. Por
isso, 0 nutricionista podera
lhe fornecer suplementos
alimentares, além de ori-
entacdes ou providéncias sobre
sua alimentacdo no refeitorio,
na Unidade de Internacdo, Hospital-
dia, no Hotel ou em sua casa durante
todos os periodos do seu tratamento: pré-
transplante, internacado e pds-transplante.

Psicologia

Sera marcada para vocé uma primeira consulta

de avaliagao psicologica no periodo pré-transplante
com o objetivo de avaliar suas condicdes emocionais
com relagdo a internacdo. Se desejar, vocé pode pedir
a participacao de seus familiares nesta entrevista inicial.
Apds a alta da Unidade de Pacientes Internados, vocé fara




outras avaliacdes psicoldgicas: 100 dias de pos-transplante, 180 dias
e 1 ano. Existe também a possibilidade de vocé participar dos grupos
de suporte psicologico que acontecem no CEMO.

Enfermagem

A equipe de enfermagem atende nos ambulatorios, no Hospital-dia e
na Unidade de Pacientes Internados, durante todo o tratamento.
Vocé tera contato também com residentes e alunos de
especializacao profissional de En-
fermagem. A equipe promove
consulta  ambulatorial e
reunidbes com os pacientes
e acompanhantes para
esclarecimentos, além
de treinamento de pro-

cedimentos e cuidados

que  preservam  sua

saude e deixam vocé

livre de infeccoes. As
reunidées ocorrem no pré-
transplante, na Unidade de
Pacientes Internados antes da
sua alta e no sequimento pods-
Transplante.

Dermatologia e Oftalmologia

O CEMO conta com profissionais da
areade Dermatologia e Oftalmologia
para acompanhamento  clinico
preventivo e tratamento de com-
plicacdes que podem ocorrer na
pele, mucosas e olhos.
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Odontologia

Os profissionais do Servico de Odontologia do
HC | realizam a avaliacdo dos pacientes para o
transplante, tratamento de problemas dentarios
e acompanhamento no periodo de recuperacao
pos-transplante. A identificacdo de problemas
nos dentes € importante para prevenir
complicagdes como mucosite (feridas na boca)
e infeccoes.

Fisioterapia

O servico de Fisioterapia estara
presente  na Unidade de
internacdao e no ambulatorio,
durante todo o tratamento.
O fisioterapeuta do CEMO
avalia diariamente  os
pacientes na Unidade de
Internacdo e prescreve exer-
cicios fisicos e respiratorios para
que sua musculatura mantenha-
se forte e sem dor durante o
periodo de recuperacdo. Os exercicios
sao direcionados e individualizados, sempre
respeitando o estado clinico do paciente. E um
momento de descontracao e relaxamento. O
acompanhamento fisioterapico pode ser realizado
também depois da alta hospitalar, no ambulatorio de
fisioterapia do CEMO.
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Médicos
A mesma equipe médica o acompanhara em todas as
fases do tratamento: no pré-transplante, na decisao
da forma de tratamento durante a reunido da mesa
redonda, durante a internacdo e no acompanhamento
pos-transplante. Toda a equipe médica estara acom-
panhando o seu caso, por meio das reunides diarias na
Unidade de internacdo e nas reunides clinicas quinzenais
do ambulatdrio. Assim, o seu médico podera ser sempre
0 mesmo ou variar conforme as datas e necessidades do
tratamento. Vocé deve procurar imediatamente um médico
sempre que sentir algum sintoma estranho ou febre. Sempre
havera um médico plantonista para atendé-lo em caso de
emergéncia.

Em casos de emergéncia, procure a
recepcao do CEMO das 8h as 17h
ou ligue diretamente para a
Unidade de Internacdo de
plantao.

Ouvidoria

O atendimento do CEMO ¢
feito pela QOuvidoria Geral,
localizada no prédio principal
do INCA: Praca Cruz Vermelha,
23 - 4° andar - Direcdo Geral
(Ala D).



Como serd o0 seu
tratamento

0 que é transplante de medula dssea ?

A medula 6ssea € um tecido liquido que ocupa o interior dos
0ss0s, sendo conhecida popularmente por ‘tutano’. Na medula
0ssea sao produzidos os componentes do sangue, por isso,
a medula 6ssea € considerada a fabrica do sangue. O
transplante € indicado para tratamento de doencas
do sangue, como linfomas, leucemias e alguns
tipos de anemia. O transplante € a substituicao
de células doentes de medula 6ssea por células
saudaveis. As células sadias da medula 6ssea

podem ser obtidas de um doador ou do sangue

de corddo umbilical.

0 passo-a-passo do tratamento

Vocé escutara constantemente os termos:

Prée-transplante: periodo desde sua chegada até o dia da internacéo
para realizar o transplante.

Pos-transplante: periodo de recuperacdao que se segue ao
transplante.

Recepcao integrada: Sera o seu primeiro contato com a
equipe do CEMO. Neste momento, vocé recebera todas as
informacdes sobre os procedimentos no HC | e no CEMO e
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os exames e documentos necessario. S0 entdo é marcada sua primeira
consulta com a equipe do pré-transplante.

O atendimento ambulatorial acontece nos dias uteis com marcacao
das consultas. Vocé deve se dirigir a recepcdo para direcionar qualquer
duvida ou solicitar contatos com a equipe.

Depois do periodo de pds-transplante, o tratamento continua no
ambulatorio. Neste momento, vocé pode estar de volta a sua casa.
Caso seja de um lugar distante, vocé podera ficar hospedado no hotel
de apoio do CEMO ou na casa de apoio Ronald McDonald (exclusiva
para criancas).

Primeira consulta médico do pré-transplante: Durante esta

consulta, o médico lhe dara todas as informacdes sobre o seu
tratamento e dara inicio aos exames e encaminhamentos
para outros setores antes da sua internacao.

Nesta primeira consulta, vocé recebera o termo de
consentimento pds-informado um texto explicativo para que
vocé conheca e autorize o tratamento a ser realizado. Este
documento devera ser lido, assinado e devolvido até a internacéo.

Nunca se compare com os outros pacientes, o tratamento varia
de acordo com cada pessoa. Mantenha-se sempre informado e em
caso de duvidas procure o profissional especifico para o seu caso. A
sua colaboragdo e envolvimento sio muito importantes. VOCE ¢ a
principal peca desta equipe.

Hospedagem

Alguns pacientes apresentardo indicacao para se hospedarem no hotel
de apoio. Existe um contrato entre o0 CEMO e o hotel que estabelece

A



normas para uso do local. O Servico
Social esta diretamente envolvido
com os assuntos de hospedagem.

Esta incluido na diaria do Hotel o café
da manha, servido no quarto para
todosospacientes.Osacompanhantes
estdo autorizados a tomar o café da
manha no restaurante do Hotel.
As demais refeicdes serdo
fornecidas pelo CEMO, bem
como o transporte do Hotel
até o INCA.

Reunides mensais no saldo do

Hotel: toda primeira quarta-
feira do més uma parte da
equipe do CEMO se retne com

0s pacientes e acompanhantes
abordando temas referentes a
hospedagem, transporte, alimentacao,
promocao de saude e cuidados gerais.

Nesta oportunidade, a equipe orienta e
recebe queixas e propostas para a melhoria
dos servicos prestados.

Refeicdes

Os pacientes tém direito ao almoco e jantar no

refeitorio do hospital, localizado no 5° andar do
prédio do HC I. Qualquer liberacdo de refeicdo para
acompanhante ou outras situacdes especiais deverao ser
tratados com a assistente social.
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Os pacientes que estdo usando mascara poderao tirar as mesmas para
fazer a refeicdo no refeitorio, desde que ndo estejam com alguma
doenca transmissivel.

O ambulatorio do CEMO dispde de um servico para lanche e almogo
oferecido pelo Servico de Nutricdo e Dietética do HC I. O profissional
da Nutricdo conversara com os pacientes na sala de medicacédo
para registrar o pedido ou entdo o paciente devera se dirigir a
Recepcdo Integrada para fornecimento de
ticket para o lanche.

Os lanches e almogo poderao
ser acondicionados em
embalagem de viagem
e serem levados para o
paciente comer na area de
refeicdo do ambulatorio
do CEMO, no 7° andar, ou
para o Hotel de apoio.

0 Hospital-Dia
Nesta area vocé sera atendido
para coleta de sangue, administracdo

de medicacdo venosa, puncao, peque-
nos procedimentos médicos ou emer-
géncia ambulatorial nas fases de pré
e pos-transplante. O atendimento €
realizado de 7h as 19h, diariamente.

Quando vocé ird internar?

Toda semana os casos indicados
para transplante séo discutidos em

')



mesa redonda com os profissionais envolvidos na
decisdo da internacdo. Nesta reunido define-se
quem esta preparado, com todos os resultados
de exames e “pronto” para internar.

Visitas
Os visitantes devem identificar-se na recepcao
do INCA, onde receberdo cracha. A liberacao

para entrar na Unidade CEMO, no 7° andar, ¢ feita
na recepcao do CEMO.

O numero de visitas € limitado, procure informar-se.

Horario de visitas: todos os dias, de 14h as 16h (dois visitantes)
Visitas de criancas: autorizacao especial para menor de 12 anos

ATENCAOD
Nao traga flores nem alimentos para o hospital. Eles podem trazer
insetos e micrébios, colocando em risco a saude do paciente.

Fumantes

De acordo com o artigo 4, da Portaria n° 731, do Ministério da Saude, a
Lei n° 3.868, de 2 de junho de 2002 e a Lei n° 5.517, de 17 de agosto de
2009, do Rio de Janeiro, € proibido fumar nas dependéncias do hospital.
Esta legislacdo se aplica aos funcionarios, pacientes, acompanhantes
e visitantes.

A equipe do Centro de Transplante de Medula Ossea estd preparada
para atendé-lo no que for preciso. E lembre-se: vocé é parte
importante do seu tratamento, siga as instrucdes dos profissionais

e conte conosco sempre que precisar de alguma ajuda.




! Doacao de sangue,
plaguetas e medula dssea




Doacado de sangue

Para atender as necessidades de sangue e plaquetas dos pacientes do
Instituto, o INCA possui um Banco de Sangue, que funciona no 2°andar do
prédio da Praca Cruz Vermelha.

A doacdo de sangue e plaguetas € um ato voluntario que pode salvar vidas.
Muitas cirurgias e outros procedimentos médicos podem ser suspensos
por falta de sangue.

Acompanhantes, visitantes e familiares podem doar sangue para os
pacientes do INCA ou trazer outros doadores.

Nunca doe sangue se vocé quiser
apenas fazer um exame de Aids.
Nesse caso, procure um centro de
testagem an6nima e gratuita.

Perfil do doador

O doador deve:

® estar em boas condicoes de saude;
ter entre 16 e 69 anos de idade, desde que a primeira doacao tenha
sido feita até 60 anos (dos 16 até 17 anos incompletos, apenas com
consentimento formal dos responsaveis, em formulario proprio);

e apresentar documento de identidade, com foto, emitido por 6rgao
oficial;

® pesar no minimo 50Kg;
estar descansado e alimentado (evitar alimentacdo gordurosa nas
3 horas que antecedem a doacéo).
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Como é feita o doacao?

* E realizado um cadastro do candidato a doacdo. A sequir, ¢ feita
a triagem clinica, que ¢€ sigilosa.

e Na triagem sdo verificadas as respostas do questionario e
esclarecidas as duvidas para avaliar se ha algum impedimento
a doacdo, protegendo o proprio candidato e o paciente que ira
receber a transfusao. A sinceridade ao responder as perguntas
do questionario € importante para evitar a transmissao de
doencas aos pacientes.

* Na coleta sao retirados aproximadamente 450ml de sangue.

® Todo o material utilizado € estéril e descartavel. Nao ha
possibilidade de se contrair doencas doando sangue.

® lanche - apo6s a doacdo o doador recebe um lanche e
informacdes sobre os cuidados que devem ser tomados apos
a coleta.

Ndo podem doar:

® pessoas que tiveram Hepatite apos 10 anos de idade ou
com evidéncia clinica ou laboratorial das sequintes doencas
transmissiveis pelo sangue: hepatites B e C, Aids (virus
HIV), doencas associadas aos virus HTLV | e Il, Doenca de
Chagas e Malaria;

® pessoas com comportamento de risco para doencas
sexualmente transmissiveis (fazer sexo sem camisinha, ter
multiplos parceiros, etc.) e usuarios de drogas.

Estao temporariamente impedidos:

® doadores com gripe, resfriado ou febre;

® mulheres gravidas ou que estejam amamentando;

® Mulheres no pos-parto: parto normal, podem voltar a doar em 90
dias e na cesariana, apos 180 dias;
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® pessoas que fizeram tatuagem ha menos de um ano;
® pessoas que tenham recebido transfusdo de sangue nos
ultimos 12 meses;
® pessoas que fizeram tratamento dentario nas ultimas
72 horas;
® pessoas que ingeriram bebidas alcodlicas no dia da doacéo.

Janela imunoldgica

Vocé sabe o que ¢ janela imunolégica? E o periodo
entre a contaminacao da pessoa por um determinado
agente infeccioso (virus HIV, da hepatite, etc.) e a
sua deteccdo nos exames laboratoriais. No periodo
da janela imunologica, os resultados dos exames sao
negativos, mas mesmo assim o sangue doado € capaz
de transmitir o agente infeccioso aos pacientes que o
receberem. A sinceridade ao responder as perguntas
do questionario que antecede a doacao € importante
para evitar a transmissao de doencas aos pacientes.

Onde doar

Instituto Nacional de Cancer José Alencar Gomes da
Silva (INCA)

Servico de Hemoterapia

Praca Cruz Vermelha, 23 - 2° andar

Centro - Rio de Janeiro

Hordrio de funcionamento

De seqgunda a sexta, das 7h30 as 14h30.
Sabado das 8h as 12h.

Mais informacoes
Tel.: (21) 3207-1580 [ 3207-1021 [ 3207-1058
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Doacao de plaguetas

Além do sangue, alguns pacientes necessitam de um elemento fundamental

para o seu tratamento: as plaquetas. Elas sdo muito importantes para o

organismo, pois sao o elemento responsavel pela coagulacdo do sangue.
Ha pacientes que apresentam deficiéncia de plaquetas, causada por
transplante de medula, pela acdo da quimioterapia ou por terem sofrido
alguma intervencao cirurgica, por exemplo.

A doacdo de plaquetas, embora um pouco demorada, pode ser feita

24 vezes por ano (até duas vezes por més). Isso porque, em poucos

dias, seu corpo produzira mais plaquetas, repondo as que
foram doadas.

Como é feita a doacao de plaquetas?

Esta doacdo, que deve ser marcada com antecedéncia, dura cerca de uma
hora e meia.

O sangue € retirado da veia de um dos bracos, como na doagao convencional.
A diferenca € que o sangue passa por um equipamento especial que retém
parte das plaquetas. Depois disso, 0 sangue retorna para o doador, com todos
os outros elementos. Tudo isso de forma sequra e livre de contaminacdes.

Informe-se no Banco de Sangue sobre quem pode ou ndo doar plaquetas.

Hordrio da doacdo

Todos os dias, das 8h as 17h30.
A doacao deve ser agendada com antecedéncia, pelo telefone:

(21) 3207-1064



Doacao de medula 6ssea

A doacdo de medula 6ssea ¢ um ato de solidariedade e pode ajudar
pacientes que tém o transplante como unica chance de cura. O transplante
de medula ossea € um tratamento indicado para pacientes com doencas de
sangue, como leucemia e linfomas.

A chance de encontrar medula compativel no Brasil ¢ de uma em cem
mil, por isso, quanto maior o numero de doadores cadastrados, maiores as
chances dos pacientes.

Em um primeiro momento, a pessoa s6 faz um cadastro como doador
e passa a fazer parte do Registro Nacional de Doadores Voluntarios

de Medula Ossea, o REDOME. O doador s6 sera convocado para

fazer a doacdo se for verificada compatibilidade com algum
paciente.

Perfil do doador

Para se tornar um doador de medula dssea € preciso:

® Terentre 18 e 55 anos de idade.
e Estar em bom estado geral de saude.
* N&o ter doenca infecciosa transmissivel pelo sangue.

Onde se cadastrar

O cadastro de doador pode ser feito no INCA, no Banco de Sangue
(2° andar do prédio-sede do INCA). Vocé vai informar seus dados pessoais
para preenchimento de um cadastro e serdo colhidos 5ml do seu sangue.
N&do esqueca de levar o documento de identidade.
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0 sangue sera tipado por exame de histocompatibilidade (HLA), um teste
de laboratorio para identificar suas caracteristicas
genéticas. O resultado do exame e seus dados
pessoais serao incluidos no Registro
Nacional de Doadores Voluntarios de
Medula Ossea (REDOME).

As informacbes genéticas sdo
cruzadas com os dados dos
pacientes. Quando houver um
paciente  compativel,  outros
exames Serao necessarios.

Se a compatibilidade for confirmada,
vocé sera consultado para decidir
quanto a doacao.

Como é feita a doacdo de medula
ossea?

Existem duas formas de doar. A escolha do procedimento mais adequado ¢
do médico. No primeiro caso, o doador € anestesiado em centro cirurgico.
A medula ¢ retirada do interior dos ossos da bacia por meio de puncdes.
Os doadores retornam as suas atividades habituais uma semana apos a
doacdo. O segundo procedimento chama-se aférese. O doador toma um
medicamento que permite a retirada das células da medula ossea pelas
veias do braco.

Nos dois casos, a medula 6ssea do doador se recompde em apenas 15 dias.
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Anotacoes importantes
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