MINISTERIO DA SAUDE

INSTITUTO NACIONAL DE CANCER

JOSE ALENCAR GOMES DA SILVA - INCA

PROCESSO 25.410.001807/2017 CONTRATO N° 068/2017

CONTRATO DE SOLUGCAO DE COMUNICACAO COM
LOCAGAO DE CENTRAIS TELEFONICAS E
EQUIPAMENTOS DE TELEFONIA, EM CARATER
EMERGENCIAL, QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO INSTITUTO NACIONAL DE CANCER JOSE
ALENCAR GOMES DA SILVA - INCA E A EMPRESA NEC
LATIN AMERICA S.A.

Ao 1° (primeiro) dia do més de agosto de 2017, presentes de um lado, a Unido, por
intermédio do INSTITUTO NACIONAL DE CANCER JOSE ALENCAR GOMES DA SILVA -
INCA do Ministério da Sacde, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 00.394.544/0171-50 situado na
Praga Cruz Vermelha, n° 23, 4° andar, Rio de Janeiro - RJ, CEP. 20.231-130, representado
neste ato sua Diretora Geral, Dra. ANA CRISTINA PINHO MENDES PEREIRA, portadora
do documento de identidade n®. 52.56540-4, expedido pelo CRM-RJ e inscrita no CPE/MF
sob o n° 963.203.627-15, nomeada pela Portaria n°. 1947 de 28/09/2016, do Ministro de
Estado Chefe da Casa Civil da Presidéncia da Republica, publicada no D.O.U. em
29/09/2016, doravante denominado simplesmente CONTRATANTE, e do outro lado a
Empresa NEC LATIN AMERICA S.A. inscrita no CNPJ/MF sob o n° 49.074.412/0001-65,
sediada na Avenida Angélica, n° 2197 — Sao Paulo — SP - CEP — 01227-200, doravante
designada CONTRATADA, neste ato representada pelo seu Representante Legal Sr. ROB
ARITA MOREIRA, portador do documento de identidade N° 04.776.100-2 SSP/RJ e inscrito
no CPF/MF sob o n° 807.023.927-15, apds autorizagdo da Diretora Geral, firmam o
presente contrato, por Dispensa de Licitagdo n® 054/2017, com fundamento no inciso |V do
Art. 24 da Lei n° 8.666/93, processo n° 1807/2017, conforme as especificacdes contidas no
Projeto Basico e na proposta comercial da CONTRATADA, de 20/06/2017, gue passam a
integrar o presente contrato, mediante as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente contrato tem por objeto a solugdo unificada de comunicacéo através de telefonia
hibrida, em carater emergencial, com locagéo de centrais telefonicas e equipamentos, para
uso das diversas Unidades do INCA, conforme as especificagdes constantes do Projeto
Basico contido no processo n°® 1807/2017 e seus anexos, da proposta comercial n°
0200091139, de 20/06/2017 e suas atualizagdes, que passam a integrar o presente contrato
independentemente de transcricdo, na forma do inciso IV do Art. 24 da Lei 8.666/93 e
alteracées.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUGAO
O regime a ser adotado sera o de execugédo indireta na modalidade de empreitada por prego
unitario.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO QIS
Pelos servicos de solucdo de comunicag@o e locagdo ora contratados e efetivamente o 4 R
realizados o CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia mensal estimada de %%g
R$ 30.930,57 (trinta mil novecentos e trinta reais e cinquenta e sete centavos), importando ~2/C7"
R$ 185.583,42 para o total do contrato, conforme quantitativos e precos unitarios detalhados

na proposta comercial da CONTRATADA. N
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Os precos, que serao fixos e irreajustaveis, incluem todas as despesas relativas a seg
taxas, impostos ou quaisquer outras que incidam sobre os fornecimentos executad
locagao contratados.




CLAUSULA QUARTA — DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

As despesas decorrentes da execugdo deste Contrato correrdo a conta dos recursos
consignados no Orgamento Geral da Unido, para o exercicio de 2017, tendo sido emitidas
as Notas de Empenho n° 2017NE802772 de 01/08/2017, Programa de Trabalho
10302201587580033 - 109667, Fonte de Recursos 6151000000, Natureza da Despesa
339039.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

Os pagamentos ficardo condicionados as disponibilidades financeiras do Tesouro Nacional e
serdo efetuados em até 30 (trinta) dias contados da apresentagdo da Nota Fiscal, apds
consulta sobre a regularidade de situagao fiscal e trabalhista da CONTRATADA junto ao
SICAF, CADIN, CEIS, CADICON e CNJ.

A remuneracéo sera efetuada a CONTRATADA, de forma mensal, conforme atingimento
dos Niveis de Servicos, Procedimentos e Condices de Aceite e eventual aplicagéo de
reducao/glosa, estabelecidos no Projeto Basico, depois de atestada pela Fiscalizag&o.

A Nota Fiscal/Fatura somente podera ser emitida/apresentada ap6s a verificagdo/analise
pelos fiscais do contrato dos relatérios de execucdo dos servigcos, prestados no més
anterior, e a respectiva apuracdo da redugéo dos valores a serem pagos em razao do
eventual ndo cumprimento dos Niveis de Servigos estabelecidos no Projeto Basico.

As Notas Fiscais e Faturas apresentadas pela CONTRATADA deverdo, obrigatoriamente,
conter o mesmo CNPJ/MF especificado no predambulo deste Contrato, correspondendo ao
do cadastramento no SICAF e ser atestadas pelo CONTRATANTE, através do Gestor do
Contrato. As Notas Fiscais, Faturas e os Relatérios de Servicos ou suas copias, relativos a
locac&o contratada deverdo ser entregues pela CONTRATADA, depois de encerrado o més
de prestacdo de servigos, no NUCLENF — Nucleo de Notas Fiscais do INCA localizado na
Rua Marqués de Pombal, n® 125, 8° andar — Centro - Rio de Janeiro — RJ - CEP: 20.230-240
- tel: (21) 3207-5686, para serem devidamente atestadas.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA

Apés o devido processamento e desde que a consulta ao SICAF revele situacdo de
regularidade, os pagamentos serdo creditados em nome da CONTRATADA através de
ordem bancéria contra o Banco do Brasil S/A, ou qualquer entidade bancéria indicada na
proposta e na nota fiscal, devendo para isto ficar explicitado o nome do banco, agéncia,
localizacdo e numero da conta corrente em que devera ser efetivado o crédito, apés as
retencdes devidas, conforme disposto na IN RFB n°® 1.234 de 11 de janeiro de 2012. Caso a
CONTRATADA seja optante pelo “SIMPLES”, devera apresentar junto com a Nota
Fiscal/Fatura, cépia do termo de opc¢éao.

SUBCLAUSULA SEGUNDA

Nos casos de eventuais atrasos por culpa exclusiva do CONTRATANTE, o valor devido
devera ser acrescido de encargos moratérios, apurados desde a data acima referida até a
data do efetivo pagamento, tendo como base a taxa percentual de 6 %, calculados pro-rata
tempore, mediante a aplicagéo da seguinte férmula:

EM = (t %/365) N x VP, onde:

t = taxa percentual de 6%;
EM = encargos moratorios;
N = numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

VP = valor da parcela a ser paga.
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SUBCLAUSULA TERCEIRA

O pagamento das faturas fica condicionado a apresentacdo, pela CONTRATADA, dos
comprovantes de pagamento dos encargos sociais do més anterior, pertinentes as
contribuicées ao INSS e ao FGTS.

SUBCLAUSULA QUARTA

O CONTRATANTE fara a Retencédo Previdenciaria no percentual de 11%, ou outro
percentual que venha a substitui-lo, sobre o valor da nota fiscal ou fatura de prestagéo de
servicos, em favor da Previdéncia Social, sendo que tal valor devera vir destacado no
referido documento de cobranga, conforme Art. 31 da Lei n® 8.212/91, nos casos em gue se
aplica, conforme disposto na IN/RFB n° 971, de 13 de novembro de 2009.

CLAUSULA SEXTA - DAS ALTERACOES
Este contrato podera ser alterado nos termos do art. 65 da Lei n® 8.666/93, através de termo
aditivo assinado pelas partes, numerado em ordem crescente.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA DO CONTRATO

O presente Contrato vigorara por 180 (cento e oitenta) dias, com inicio na data de
01/08/2017, podendo ser rescindido pelo CONTRATANTE, caso a nova licitagdo em
andamento se conclua.

CLAUSULA OITAVA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

Assumir integral responsabilidade pela boa e eficiente execugéo da locagdo, na forma do
que dispéem a legislacdo em vigor, o Projeto Basico, as especificagbes do processo
administrativo, os prazos de execucéo ofertados na proposta e o contrato.

Observar, durante a execugéo dos servigos e da locagdo contratada, o fiel cumprimento de
todas as leis federais, estaduais e municipais vigentes ou que venham a viger, sendo a
unica responsavel pelas infragdes que venham a ser cometidas.

Observar todas as obrigagées da CONTRATADA, constantes do Projeto Basico.

Assumir todo o 6nus decorrente de agdes judiciais, provenientes de danos causados pela
execugao do contrato, que possam vir a ser imputados ao CONTRATANTE por terceiros.

Ser para todos os fins e efeitos juridicos, a Unica e exclusiva empregadora, afastando o
CONTRATANTE, em qualquer hipétese de responsabilidade trabalhista.

Reconhecer todos os direitos da Administragdo (INCA), em caso de rescisdo administrativa,
no sentido de evitar solugéo de continuidade nas atividades dependentes deste contrato, em
decorréncia da inexecugao ou rescisdo deste contrato.

Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, as condicbes de habilitacdo e
qualificagcdo previamente exigidas, na etapa de habilitagdo do processo administrativo que
deu origem ao presente contrato.

contratada, suportando os prejuizos decorrentes da agdo ou omissdo da CONTRATADA. e !
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Reparar todo e qualquer dano que venha a ser causado em razdo da execug&o da locagéo éh/ ‘
e

Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucéo do contrato, cuja inadimpléncia ndo transfere ao CONTRATANTE a
responsabilidade por seu pagamento. 7




Indicar formalmente, em até 05 (cinco) dias Uteis apos a assinatura do contrato, preposto
apto a representa-la junto ao CONTRATANTE, que devera responder pela fiel execugéo do
contrato.

No momento do afastamento do preposto definitivamente ou temporariamente, a
CONTRATADA devera comunicar ao Gestor do Contrato por escrito o nome e a forma de
comunicagao de seu substituto até o fim do préximo dia (til.

Reconhecer o Gestor do Contrato, bem como outros servidores que forem indicados pelo
CONTRATANTE, para realizar as solicitagdes relativas a contratagao, tais como habilitagéo
e desabilitagéo de servigos.

A CONTRATADA serd a unica responsavel pela prestacdo dos servigos perante o
CONTRATANTE.

Efetuar a entrega do objeto em perfeitas condigdes, conforme especificagdes, prazo e local
constantes no Projeto Basico e seus anexos, acompanhado da respectiva nota fiscal.

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com os artigos
12,13 e 17 a 27, do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990).

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugado do objeto, de acordo com
os artigos 14 e 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990),
ficando o CONTRATANTE autorizado a descontar da garantia, caso exigido no contrato, ou
dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos.

Comunicar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas que antecede
a data da entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a
devida comprovacéao.

Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a Administracdo ou a terceiros, em
decorréncia de sua culpa ou dolo, na execu¢édo do Contrato, na forma do que dispde o art.
70 da lei 8.666/93.

Observar, durante a execucdo dos servicos contratados o fiel cumprimento de todas as leis
federais, estaduais e municipais vigentes ou que venham a viger, sendo a Unica responsavel
pelas infragbes que venham a ser por ela cometidas.

Na ocorréncia de legislacées e normas que venham a exigir novas condigdes ou
especializagdées em detrimento aquelas vigentes a época de assinatura do instrumento
contratual, a CONTRATADA devera suportar as mesmas, procurando adequa-la aos novos
padrdes posteriormente definidos.

Reconhecer todos os direitos do CONTRATANTE em caso de rescisdo administrativa,
comprometendo-se a evitar solucdo de continuidade na atividade administrativa em
desenvolvimento, em decorréncia da inexecugao ou rescisao deste contrato.

Responsabilizar-se pela falta da execucéo dos servigos solicitados, podendo vir a ressarcir o
CONTRATANTE, pelas despesas em que este incorrer ao contratar terceiros para a
execucgao do servigo.

Caso a CONTRATADA nao atenda a solicitacdo dentro do prazo estabelecido, ficara
obrigada a ressarcir ao CONTRATANTE, as despesas incorridas para execugdo do servico
por outra empresa.

NZo transferir a terceiros, por qualquer forma, nem mesmo parcialmente, as obrigacées
assumidas, nem subcontratar qualquer das prestagdes a que estd obrigada, exceto nas
condi¢des autorizadas no Projeto Basico ou na minuta de Contrato.

Manter, durante toda a execug¢édo do contrato, em compatibilidade com as obrigacées
assumidas, todas as condigdes de habilitagéo e qualificago exigidas para a contratacéo.
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Executar fielmente o objeto deste Contrato, comunicando, imediatamente, ao representante
legal do CONTRATANTE, a ocorréncia de qualquer fato impeditivo de seu cumprimento.

Comprometer-se sob sua exclusiva responsabilidade por coordenar, supervisionar e
executar os servigos ora contratados, bem como, expressamente reconhecer e declarar que
assume as obrigagdes decorrentes do contrato.

Manter todos os equipamentos necessarios a execugdo dos servicos, em perfeitas
condi¢des de uso.

Indicar os equipamentos e os profissionais adequados e disponiveis para a realizacéo do
objeto da contratagédo, bem como da qualificagcdo de cada um dos membros da equipe que
se responsabilizara pelos trabalhos, sendo esta declaracdo passivel de diligéncia na forma
do art. 43, § 3° da Lei n° 8.666/93.

Manter e utilizar, durante a execugao do Contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para a prestacédo dos servicos.

Implantar, de forma adequada, a supervisdo permanente dos servigcos, de modo a obter uma
operacdao correta e eficaz.

Dispor de sistemas de supervisdo para atuar preventivamente na detecgédo de falhas na
prestacio do servigo.

Cumprir as datas e horarios informados pelo fiscal de Contrato/CONTRATANTE, de acordo
com o cronograma, para a realizagcdo da manutengdo dos equipamentos e sistemas,
independentemente do turno que sera definido (manh3a, tarde, noite, madrugada, finais de
semana e feriados), sem custos adicionais ao INCA.

Informar antecipadamente ao CONTRATANTE quando o sistema de gerenciamento da
solugdo possuir nova versdo ou atualizagdo. Quando aprovado pela DTI, sem custos
adicionais, efetuar a atualizagdo no ambiente do INCA.

Atender as orientagdes e exigéncias do fiscal do contrato, inerentes a execugao do objeto
contratual.

Atender prontamente a quaisquer exigéncias da Administracédo, inerentes ao objeto da
presente contratacao.

Facilitar as agdes dos Fiscais Técnico/Requisitante do Contrato, fornecendo informagdes ou
promovendo acesso a documentagao dos servicos em execucgao, atendendo prontamente as
observagées e as exigéncias por eles apresentadas.

Estar ciente de que quaisquer entendimentos com o Gestor do Contrato serédo feitos sempre
por escrito, ndo sendo consideradas quaisquer alegagdes com fundamento em ordens ou
declaracdes verbais.

Responsabilizar-se pelas despesas dos tributos, encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais, comerciais, taxas, fretes, seguros, deslocamento de pessoal, prestagdo de garantia e
quaisquer outras que incidam ou venham a incidir na execugao do contrato.

Manter sigilo em relagéo aos dados, informagdes ou documentos que tomar conhecimento
em decorréncia da prestagcdo dos servigos objeto desta contratagdo, bem como se submeter
as orientacées e normas internas de seguranc¢a da informacao vigentes, devendo orientar
seus empregados e/ou prepostos nesse sentido, sob pena de responsabilidade civil, penal e
administrativa.

Obedecer aos criterios, padrées, normas e procedimentos operacionais de seguranga
adotados pelo INCA durante sua permanéncia nas instalagdes do CONTRATANTE.

Assumir aos niveis de servigos de garantia estabelecidos no Item de Niveis de Ser
garantia, sem prejuizo das demais especificacées, obrigacdes e responsabilidades in
no Projeto Basico.
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Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou as supressdes que se fizerem
no objeto contratual, de acordo com Lei 8.666/93, em até 25% (vinte e cinco por cento) do
valor contratado, mantidas as mesmas condicdes estipuladas no Projeto Basico, sem que
caiba a CONTRATADA qualquer reclamacgéo.

E facultada a supressdo além dos limites acima estabelecidos mediante acordo entre as
partes.

Nao contratar ex-funcionarios publicos, que tiveram penas expulsivas (demiss&o, destituicdo
ou cassagao), para execugao de qualquer servigo objeto desta contratacgéo.

Utilizar, exclusivamente, pessoal habilitado a prestacdo dos servigos para os quais se
obrigou.

Manter, ainda, os seus empregados identificados por cracha, quando em trabalho, devendo
substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa
ordem e as normas disciplinares do CONTRATANTE.

Responder, ainda, por quaisquer danos causados diretamente aos equipamentos ou a
outros bens de propriedade do CONTRATANTE, quando esses tenham sido ocasionados
por seus empregados durante a prestacdo dos servicos. O CONTRATANTE estipulara prazo
a CONTRATADA para reparacédo de danos porventura causados.

Arcar com despesa decorrente de qualquer infragdo seja qual for, desde que praticada por
seus empregados no recinto do CONTRATANTE.

Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislagdo especifica de acidentes de trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem
vitimas os seus profissionais durante a execugédo do contrato, ainda que acontecido em
dependéncia do CONTRATANTE.

Autorizar e assegurar ao CONTRATANTE o direito de fiscalizar, sustar e/ou recusar os
servigcos/produtos que ndo estejam de acordo com as especificagdes constantes da
Proposta da CONTRATADA.

Responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual ou
municipal, bem como, ainda, assegurar os direitos e cumprimento de todas as obrigacdes
estabelecidas por regulamentagéo da ANATEL.

Manter a sua rede limpa de grampos ou qualquer outra forma de escuta de forma a garantir
o sigilo, a seguranca e a inviolabilidade das conversagbes, salvo autorizagdo por ordem
judicial.

Obedecer ao horario da prestacao dos servicos abaixo indicado:

Os servicos objeto desta contratacdo deverdo ser prestados 24 (vinte e quatro) horas por
dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados os casos de interrup¢des programadas e acordadas.

O Servigo de Atendimento ao Cliente (SAC) devera ser disponibilizado 24 (vinte e quatro)
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante toda a vigéncia do contrato, através de
chamada telefénica e/ou Portal Web sem nenhum 6nus ao CONTRATANTE, a fim de que
seja possivel registrar reclamagdes sobre o funcionamento do servico contratado, obter
suporte técnico e esclarecimentos.

Todo chamado de atendimento técnico devera ser associado a uma Ordem de Servigo junto
a CONTRATADA, a qual sera registrada, pelo CONTRATANTE, no Sistema de
Gerenciamento de Servigos de Tl do INCA.

Os servigos deverdo ser prestados a partir de troncos de PABX e linhas diretas existentes \
nos diversos prédios do INSTITUTO NACIONAL DE CANCER, na cidade do Rio de Janeiro,
nos seguintes enderecgos:




HC1 (Praga da Cruz Vermelha, 23 - Centro);

HC2 (Rua Equador,831 — Santo Cristo);

DIPAT (Rua Cordeiro da Graga, 156 — Santo Cristo);

HC3 e HC4 (Rua Visconde de Sta. Izabel, 274 — Vila Isabel);
COAD (Rua do Resende 128 - Centro);

MARQUES DE POMBAL (Marqués de Pombal 125 - Centro);
PESQUISA (Rua André Cavalcanti, 37 — Centro);

INCADATA (Rua do Resende, 195 — Centro).

Os equipamentos que compdem a solucdo devem ser entregues nos enderecos de cada
unidade do CONTRATANTE, com aviso antecipado de no minimo 24hs Uteis a STI,
acompanhados das respectivas notas fiscais.

CLAUSULA NONA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
Nomear, na forma do art. 67 da Lei n° 8.666/93, fiscal da execugédo do contrato, a quem
cabera acompanhar e fiscalizar a perfeita execugdo do contrato.

Expedir Ordem de Servigo, para inicio da execugéo das atividades objeto do contrato.
Expedir, por escrito, todas as determinagdes e/ou comunicagdes dirigidas 8 CONTRATADA.

Acompanhar e fiscalizar os trabalhos a serem desenvolvidos pela CONTRATADA, visando
o atendimento das normas, especificacbes e instrugdes estabelecidas, devendo intervir
quando necessario, a fim de assegurar a regularidade na prestacdo dos fornecimentos
efetuados e locagéo contratados, e o fiel cumprimento das condigdes do contrato.

Promover, na presen¢a do preposto da CONTRATADA, afericdes dos fornecimentos
efetuados e locagdo contratados, através de relatério, que devera ser anexado a Nota Fiscal
para fins de pagamento, observando o disposto no art. 73 da Lei n® 8.666/93.

Efetuar o pagamento dos fornecimentos efetuados e locacdo contratados objeto deste
contrato, apdés o devido atesto quanto a sua perfeita execucdo, na forma prevista nas
especificagdes do processo e no instrumento de contrato.

Efetuar a glosa em Nota Fiscal referente (s) a multas de mora e outras penalidades, na
forma prevista no processo administrativo e no contrato.

O servidor previamente designado, na forma do que dispde o art. 67 da Lei 8.666/93,
acompanhara a execugdo e atestara as Notas Fiscais e Faturas de servigos,
correspondentes a execucao, desde que executados na forma do processo administrativo
ou, indicara as pendéncias ou descumprimento das obrigagcbes decorrentes do contrato.

Observar e cumprir todas as obrigagées do CONTRATANTE, constantes do Projeto Basico.



CLAUSULA DECIMA - NiVEIS DE SERVIGO

Niveis de servigco sdo critérios objetivos e mensuraveis estabelecidos com a finalidade de
aferir e avaliar fatores relacionados a solugdo contratada, principalmente qualidade,
desempenho e disponibilidade. Para mensurar esses fatores serdo utilizados indicadores
conforme descritos a seguir.

Os indicadores de avaliagao de resultados e de qualidade e suas respectivas metas foram
definidos de acordo com a necessidade e a criticidade dos servigos apontados pelo INCA.

A frequéncia de aferigdo e avaliagdo dos niveis de servigo sera mensal, devendo a empresa
CONTRATADA elaborar relatorio gerencial de servicos ao final de cada periodo de
avaliacdo, e entrega-lo até o quinto dia util seguinte ao do més de referéncia.

A CONTRATADA devera atender e manter um Nivel Minimo de Servigo Exigido em relacéo
ao prazo para conclusdo dos servigcos solicitados nas O.S., caso contrario, aplica-se a
reducdo no valor da N.F. conforme tabela a seguir:

% de Ajuste
; Nivel Minimo (reducgéo)
Id EtapalFase/ltem Indicador Exigido bies
j valor da NF
. : 0 0%
Resolugéo das Total de Ordens de Servigos
1 Ordens derealizadas fora do prazo, no més de 1 05%
Servigos competéncia. A 10%
(0]
0 0%

Numero de dias em atraso para
2 Cronograma cada entrega referenciada no  >0e <=5 01%
Cronograma — Iltem 8.6

>5 05%

>=99% 0%

3 Disponibilidade  Conforme item 9.1.5 <99% >=98% 10%
<98% 25%

Total de horas de duragdo dos <= 02 horas 0%

chamados Grau de Criticidade 1 . 5oph e <= 04h 10%
para o més de competéncia

Bmpo. iMadio de(somatérim de data/hora fechamento

4 (R)?(?;I]usgao g:do chamado - data/hora de
Servicos — Grau deabertura do chamado, em horas, S
Criticidade 1 para o més de competéncia) /Total > 04h 15%

de Ordens de Servicos realizadas
(dentro e fora do prazo) no més de
competéncia.

Total de horas de duragdo dos __ 0
chamados Grau de Criticidade 2 Sl 0%
para o més de competéncia > Q4he <= 05h 10%
(somatorio de data/hora fechamento

5 do chamade - data’/hora de
Lol .Médto deal:ver‘u,lra do chamado, em horas,
Resolugéo de e
para 0 més de competéncia) /Total
5 Ordens de : :

: de Ordens de Servigos realizadas
Servigos — Grau de >
Chticidada > (dentro e fora do prazo) no més de > 05h 15%

2 competéncia.  ((Somatoério  dos
tempos dessas Ordens de Servicos
desde a abertura do chamado e
solugdo no més) * 100)/Total de OS,
no més de competéncia.




Total de horas de duragdo dos __ 0
chamados Grau de Criticidade 3 = ohoms s
para o més de competéncia > 06h e <= 07h 05%
(somatorio de data/hora
fechamento do chamado -
data/hora de  abertura do

Tempo Médio dechamado, em horas, para o més

Resolugédo dede competéncia) /Total de Ordens
6 Ordens dede Servicos realizadas (dentro e
Servicos — Graufora do prazo) no més de
de Criticidade 3. competéncia. ((Somatério  dos > 08 10%

tempos dessas Ordens de
Servicos desde a abertura do
chamado e solugdo no més) * 100)
/Total dessas Ordens de Servigos
realizadas (dentro e fora do prazo)

no més.
Entrega de 1 0%
Relatorio deTotal de RAT entregues apés o 3° 2 03%

7 Atendimento dia util do fechamento da Ordem
Técnico-RAT de Servico. 3 05%
(Item 8.4.1). >3 05%

Até 5° dia util 0%
o o A
ul"EeT;rt?ﬁvgii E‘rencigfEntre-ga até o 5° dia util do mas® 207 d'i otl, 3%

8 g 'subsequente ao da prestagio dos8° @0 10° dia o
mensal (Item atil. 2
8.4.2) Refvivos, A o o

pés 10° dia 10%
) (4]
atil.
Severidade Descrigao
Severidade 1 Falha gravissima que ocasiona a paralisagéo total do servico em pelo
Critico menos uma unidade do INCA (por exemplo: 100% dos ramais
indisponiveis, 100% troncos E1, tronco IP e interface celular,
indisponiveis, mesa operadora parada, Contact Center inoperante,
100% da comunicagdo paralisada etc.). A falha restringe totalmente a
utilizacéo do sistema.
Severidade 2 Falha grave que ocasiona a paralisagcdo parcial do servigo em pelo
Urgente menos uma unidade do INCA (por exemplo: acima de 50% dos ramais
indisponiveis, acima de 50% troncos E1, tronco IP e interface celular
indisponiveis, sistema de Tarifagdo etc.). A falha restringe
moderadamente a utilizacdo do sistema.
Severidade 3 Falha de componentes ou modulos isolados que ndo resultem em
Importante restricdes substanciais ou indisponibilidade de uso. Reposicdo de
aparelhos em caso falha. Solicitagbes de reprogramagdes ou duvidas
técnicas s&o classificadas como severidade 3.

Os servigcos deverdo ser prestados de forma ininterrupta, com disponibilidade mensa
minima de 99% (noventa e nove por cento) para os servigos contratados, 24 (vinte e quatro
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia do contrato,
salvaguardados o0s casos de interrupcdes programadas e acordadas com a
CONTRATANTE. Na hipétese de ocorréncia de interrupgdes total de prestacdo de se?*vlgo
de recebimento e/ou realizagdo de chamadas, as falhas deverdo ser corrigidas e o se
., restabelecido conforme regulamentacao da ANATEL.




A disponibilidade dos servigos sera calculada da seguinte forma:

TTMM -TTICM
TTMM

DMA(%) = [ }xl 00

onde:

DMA (%): Disponibilidade Mensal Atingida;

TTMM: Tempo Total de Minutos do Més (1.440 x nimero de dias do més);
TTICM: Tempo Total de Interrupgéo do Servigo (em minutos) no Més;

Para efeito de calculo de TTMM e TTICM, sera considerado o periodo, em minutos, entre o
primeiro minuto do primeiro dia e o Ultimo minuto do Ultimo dia do calendario do més a que
se refere a fatura.

O servigo sera considerado indisponivel a partir do horario de abertura do chamado no
Servico de Suporte da CONTRATADA, até o horario de fechamento da ocorréncia pelo
CONTRATANTE, quando a indisponibilidade for de responsabilidade da CONTRATADA:

Para assegurar a disponibilidade do servico, a CONTRATADA devera efetuar testes de
verificacdo da qualidade de transmissao, conforme regras da ANATEL, de forma a identificar
eventuais falhas de sincronismo, perdas de ligagdes, bloqueio de canais, travamentos ou
outras situagdes que possam influenciar nos niveis de servico.

As interrupcdes programadas dos servigos deverdo ser comunicadas ao CONTRATANTE
com antecedéncia minima de 3 (trés) dias Uteis e somente serdo realizadas com a
concordancia do CONTRATANTE.

Em caso de ndo cumprimento do NiVEL MINIMO DE SERVICO EXIGIDO, para fins de
pagamento, a CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, a Nota Fiscal
referente ao servico, ja com os valores ajustados conforme previsto na tabela acima,
limitando-se a redugdo no maximo em 25% (vinte e cinco por cento) do valor mensal
previsto.

No caso de descumprimento do Nivel de Servico, com indices que ultrapassam o maximo
estabelecido na tabela acima, serdo aplicadas a CONTRATADA, além da glosa (maximo
25%) sobre o valor da NF, as sangdes cabiveis em lei e definidas em Sangdes Aplicaveis.

Os parametros e metas de nivel de servigos estabelecidos poder&o ser revistos, a qualquer
tempo, no decorrer da vigéncia do contrato, em fungdo da necessidade do negécio,
evolugao tecnoldgica ou, ainda, quando verificada a sua impropriedade, em acordo entre o
CONTRATANTE e a CONTRATADA.

E facultada 8 CONTRATADA disponibilizar jogo de pecas sobressalentes nos sites do
CONTRATANTE que, entretanto, ndo se responsabiliza pela seguranca e armazenamento
dos materiais disponibilizados.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS SANCOES APLICAVEIS

Em atendimento ao disposto no Art. 20. Inciso lll, alinea “H”, da Instrugdo Normativa n°® 04
de 11 de setembro de 2014, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagéao (SLTI) -
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestéo, este item define e detalha de forma clara
as sangdes administrativas, de acordo com os Artigos 86, 87 e 88 da Lei n° 8.666, de 1993.

O descumprimento das obrigagdes contratuais, dos deveres profissionais oriundos dos
contratos, dos procedimentos, das leis, dos regulamentos, das normas, dos padrées
técnicos, bem como, o erro intencional, a agdo que objetiva fraude ou prejuizo para a Uniso,
entre outros comportamentos, eventos e agdes poderdo levar a aplicacdo de multas e
sangdes descritas neste item.
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A CONTRATADA que cometer qualquer das infragées discriminadas neste item, ficara
sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangdes:

Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que n&o acarretem prejuizo
significativo para o CONTRATANTE;

Multas:

Suspenséo temporaria de participagdo em licitagéo e impedimento de contratar com
0 ¢rgéo que tenha aplicado a penalidade, conforme art. 87, inciso Ill, da Lei n°
8.666/93 por prazo nao superior a 02 (dois) anos;

Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade,
que sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE
pelos prejuizos causados.

As multas a seguir descritas sdo independentes da glosa por servicos ndo prestados no
més, decorrentes do ndo atingimento dos niveis de servigo.

As multas a que se referem os subitens descritos neste item poderdo ser aplicadas
cumulativamente com as demais sang¢des. As multas nao tém carater indenizatorio e seu
pagamento n&o eximira a CONTRATADA, e, quando pertinente, os respectivos
profissionais, de serem acionados judicialmente pela responsabilidade civil e criminal
derivada de perdas e danos junto ao CONTRATANTE, decorrentes das infragdes cometidas.

O valor da multa sera aplicado, apés regular procedimento administrativo, descontado de
quaisquer pagamentos eventualmente devidos 8 CONTRATADA pelo CONTRATANTE, ou
devera ser recolhido pela CONTRATADA por meio de GRU, a conta Unica do Tesouro
Nacional, Unidade de Gestao 250052 — Instituto Nacional de Cancer — Gestao 001, no prazo
de 48 (quarenta e oito) horas a contar da comunicacdo do CONTRATANTE, ou sera
descontado da garantia de execugdo do contrato, se existente, ou, ainda, cobrado
judicialmente, quando for o caso.

O contrato podera ser rescindido na forma e situacdes previstas nos artigos 78, 79 e 80 da
Lei n® 8.666/1993.

Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n° 8.666, de 1993, a
CONTRATADA que:

Tenha sofrido condenacg&o definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

Tenha praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos de qualquer licitacao;

Demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a Administracdo em virtude de atos
ilicitos praticados.

Ocorréncia, Proporcionalidade e Reincidéncia.

As sancdes sado classificadas como Leves, Moderadas ou Graves, e pela reincidéncia
podera ter o grau de severidade aumentado. O grau de severidade das sancdes sera
proporcional ac grau de severidade do evento causador.

Sangodes e Multas — Aplicagéao da Lei 8666/1993.
Grau de Severidade Leve — Aplicagéo de Sancéo.

L1 Adverténcia - Nestes casos, a CONTRATADA deve adequar-se as
exigéncias contratuais em até 5 dias corridos. Findo o prazo e mantendo<ge os
motivos que levaram a sangdo, o grau de severidade sera elevado a
CONTRATADA estara sujeita a multa descrita no item M1.
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Grau de Severidade Moderada — Aplicacéo de Multas.

M1 Multa de até 0,01% (zero virgula zero um por cento), por dia de inadimpléncia
ou 0,03% (zero virgula zero trés por cento) por ocorréncia, do valor do contrato.

Se for o caso, a CONTRATADA deve adequar-se as exigéncias contratuais em
até 5 dias corridos. Findo o prazo e mantendo-se os motivos que levaram a
multa, o grau de severidade sera elevado e a CONTRATADA estara sujeita a
multa descrita no item M2.

M2 Multa de até 0,03% (zero virgula zero trés por cento), por dia de
inadimpléncia ou 0,05% (zero virgula zero cinco por cento) por ocorréncia, do
valor do contrato — Se for o caso, a CONTRATADA deve adequar-se as
exigéncias contratuais em até 5 dias corridos. Findo o prazo e mantendo-se os
motivos que levaram a multa, o grau de severidade sera elevado e a
CONTRATADA estara sujeita as sangdes descritas no item M3.

M3 Multa de até 0,05% (zero virgula zero cinco por cento), por dia de
inadimpléncia ou 0,07% (zero virgula zero sete por cento) por ocorréncia, do
valor do contrato — Se for o caso, a CONTRATADA deve adequar-se as
exigéncias contratuais em até 5 dias corridos. Findo o prazo e mantendo-se os
motivos que levaram a multa, o grau de severidade podera ser elevado e a
CONTRATADA estara sujeita as sangdes descritas no item G1.

M4 Inexecucéo Parcial - Multa de mora no percentual correspondente a 0,05%
(zero virgula zero cinco por cento) calculada sobre o valor do contrato, por dia de
inadimpléncia até o limite de 15 (quinze) dias uteis de atraso para inicio da
operac&o dos servigos, caracterizando inexecugao parcial.

M5 Inexecugdo Total - Multa compensatéria no valor de 10% (dez por cento)
sobre o valor contratado, no caso de inexecucéo total do contrato. Entende-se
por inexecucao total do contrato o atraso superior a 15 (quinze) dias Uteis para
inicio da operagéo dos servicos. A CONTRATADA estara sujeita as sancdes
descritas no item G1.

A possibilidade de aplicagdo das multas previstas nos topicos, M4 - Inexecugao
Parcial e M5 - Inexecucao Total, somente podera ocorrer no inicio da execucéo
do contrato.

Quando de aplicagdo de uma multa, a mesma sera limitada a 10% (dez por
cento) do valor contratado.

Grau de Severidade Grave — Aplicacdo de Sancéo.

G1 Resciséo contratual, e/ou impedimento de licitar e contratar com a unido e
descredenciamento no SICAF por até 2 (dois) anos.

Tabelas de Eventos Causadores de Multas e Sangdes.

A lista a seguir apresenta um conjunto ndo exaustivo de eventos causadores de
sang¢des contratuais.

Para cada evento descrito, uma ou mais sangdes poderdo ser aplicadas. A tabela a seguir
apresenta o relacionamento de eventos e sangdes. O numero dentro da tabela descreve o
numero de vezes (primeira ocorréncia e demais reincidéncias) da ocorréncia durante a
vigéncia do contrato (nota-se que, de acordo com os critérios citados, a reincidéncia
aumentara o grau de severidade). Para efeito de contagem do numero de
ocorréncias/reincidéncias, somente serdo consideradas as dos Ultimos 03 (trés) meses.

3
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Das penalidades previstas no Artigo 78 da Lei n® 8.666/1993:

Ocorrénciae
id Evento - Penalizagdes Previstas no Art. 78 da Lei Reincidéncia
8.666/1993 (Aplicacdo Subsidiaria) Grau de Severidade

L1 M1 M2 M3 G1

1 O ndo cumprimento de clausulas contratuais, especificagdes, 1a 92 32 g2 g
projetos ou prazos.

2 O cumprimento irregular de clausulas contratuais, 12 oa 30 42 e
especificagdes, projetos e prazos.
A lentidao do seu cumprimento, levando a administracéo a

3 comprovar a impossibilidade da conclusdo da obra, do servigo 12 22 38 43 5
ou do fornecimento, nos prazos estipulados.

4 O atraso injustificado no inicio da obra, servico ou 42 oa
fornecimento.

5 A paralisacdo da obra, do servico ou do fornecimento, sem qa oa

33 46 53

a a
justa causa e prévia comunicag&o & administrag&o. d 4
A subcontratagéo total ou parcial do seu objeto, a associacéo
6 do contratado com outrem, a cess&o ou transferéncia, total ou 12 oa

parcial, bem como a fus&o, cisdo ou incorporagdo, néo

admitidas no edital e no contrato.

O desatendimento das determinagbes regulares da
7 autoridade designada para acompanhar e fiscalizar a sua 12 22 32 47 B2

execucdo, assim como as de seus superiores.

9 A alteracdo social ou a modificagdo da finalidade ou da

estrutura da empresa, que prejudique a execugdo do contrato. i
Dos Niveis de Servigo de Garantia da solugéo
Ocorréncia e Reincidéncia

Id Evento — Niveis de Servico Grau de Severidade
L1 M1 m2 M3 G1
1 Resolugéo das Ordens de Servigos 1229 32 42 62 62
2  Cronograma 12 a2® 38 42 5% 62
3  Disponibilidade 18 28 3n
4 Tempo Médio de Resolugdo de Ordens de 1ag oa 32 42 5a 62

Servigos — Grau de Criticidade 1.

5 Tempo Médio de Resolugdo de Ordens de
Servigos — Grau de Criticidade 2.

6 Tempo Médio de Resolugdo de Ordens de
Servigos — Grau de Criticidade 3.

7  Entrega de Relatorio de Atendimento Técnico- 12342 Bagpa 73a88

Tar” e 42

12a3* 4%ab' 6'a7"

RAT

8 Entrega de relatdrio gerencial, mensal 12a2® 3%a34% 5236°
Servico sob demanda - superior a 150

e 12a3* 4%a5* 62a7®
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Das demais penalidades previstas durante a execugao do contrato:

Ocorréncia e Reincidéncia
- Graude Severidade

L1 M1 M2 M3 G1

|g Outros Eventos que Geram Multas e Sangées
: Durante a Execug¢ao do Contrato.

Quando o preposto ou responsavel técnico ndo se
1  apresentar em reunido pré-agendada sem justificativa 12 28 32 423 52
encaminhada e aceita pelo INCA.

Quando deixar de substituir prestador de servigo que
2 se conduza de modo inconveniente ou ndo atenda as 12 29 32 43 5
necessidades.

Quanto for evidenciado que o prestador de servigo da
CONTRATADA realizou atividade de quebra ou
ameaca de seguranga das informagdes do INCA,
3 inseriu codigo malicioso em sistema, inseriu ke
intencionalmente praga digital na rede do INCA,
obteve acesso nao autorizado a informagao ou
sistema.

Deixar de comunicar a CONTRATANTE,

4  tempestivamente e por escrito, qualquer irregularidade 12 a 2° 3% 42 o4 62
verificada durante a execugao do contrato.
Apresentar indisponibilidade do nimero telefénico efou

5 site (WEB) indicado para registro de abertura de 12 a2° 38 42 53 62
Ordem de Servico.
Deixar de reapresentar nova cobranca em até 45 dias

7  corridos, apo6s a devoluggo de documento de cobranga 4a 5 5a 3a 42 5a g2
que apresentou erros, inconsisténcias ou desacordos
com o previsto contratualmente.

Deixar de retirar das dependéncias da INCA pega,
componente ou material nao mais utilizado, cuja

8 remogé&o foi solicitada pela gestdo ou fiscalizagdo 12g28 3° 48 5 62
contratual e dentro do prazo de retirada de 30 (trinta)
dias.
Ocorréncias que possam acarretar transtornos ao

9  desenvolvimento dos servigcos do INCA, desde que 125224 3 432 50 62

nado caiba a aplicagdo de sangdo mais grave.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - RESCISAO CONTRATUAL

O presente contrato sera rescindido de pleno direito, de imediato, em todos os casos
previstos nos artigos 77 a 80 e incisos da Lei n° 8.666/93, devendo a rescisdo ser
formalmente motivada nos autos do processo, assegurados a CONTRATADA o direito de
contestacéo e ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FUNDAMENTO LEGAL E DOCUMENTOS
INTEGRANTES.

O presente contrato rege-se pela Lei n® 8.666/93, com suas alteracbes posteriores, demais
disposi¢cbes legais em vigor ou que venham a disciplinar as licitagdes e os contratos no
ambito da Administracao Federal.

Integram o presente contrato, os seguintes documentos, independentemente de transcrigéo:
O Projeto Basico, os documentos de especificacdo dos servicos e de habilitagdo da
CONTRATADA e a proposta de precos da CONTRATADA.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
Dos atos praticados pela Administracao, cabe recurso na forma prevista no art. 109 da Lei n°
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA PUBLICACAO
O presente contrato sera publicado em extrato no DOU, até o quinto dia util do més seguinte
ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data, como determinado

no paragrafo unico do art. 61 da Lei n° 8.666/93, correndo as despesas por conta do
CONTRATANTE.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - CASOS OMISSOS

Os casos omissos decorrentes da execugdo deste contrato serdo resolvidos de comum
acordo entre as partes e em ultimo caso, remetidos a autoridade superior da Administracéo
do CONTRATANTE, para decidir, tendo em vista a estrita observancia a Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA VINCULAGAO DA PROPOSTA A DISPENSA

A proposta da CONTRATADA, constante dos autos do processo n® 1807/2017 e o presente
contrato, vincula-se ao termo de autorizacdo da Dispensa de Licitagdo SIDEC — N°
054/2017.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO RECEBIMENTO

Na forma do que dispde o inciso I, letras “a” e “b” do art. 73 da Lei 8.666/93, os materiais
objeto do contrato seréo recebidos conforme abaixo, o que ndo exclui a responsabilidade da
CONTRATADA pelos prejuizos decorrentes da incorreta execucdo do contrato:

Provisoriamente, no prazo maximo de 10 (dez) dias, considerado para efeito de posterior
verificagdo da conformidade do material com a especificagdo do CONTRATANTE:;

Definitivamente, em 5 (cinco) dias apds a verificagdo da qualidade e quantidade do material
e consequente aceitacao, prazo ao fim do qual reputar-se-4 como consumada a verificacéo
do recebimento, mesmo que n&o procedida.

No caso de identificacdo de alguma ndo conformidade no ato da conferéncia, com a
presenca ou a auséncia do fornecedor, a aceitagdo do material fica suspensa e seu
andamento fica condicionado ao atendimento, por parte do fornecedor, das pendéncias
identificadas, devendo ser observado o prazo maximo de 30 dias para tal atendimento,
independentemente da aplicacdo de penalidades.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA GARANTIA CONTRATUAL

Para garantir o fiel cumprimento das obrigages estabelecidas neste Contrato, a
CONTRATADA compromete-se a apresentar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 10
(dez) dias apdés a assinatura do Contrato, a garantia contratual segundo os critérios
estabelecidos no art. 56 da Lei n° 8.666/93, prestada conforme sua opgdo, no valor
equivalente a 5% (cinco por cento) do valor do Contrato e seus aditivos, se for o caso.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA

O pagamento das notas fiscais pelo CONTRATANTE esta condicionado & apresentacgéo da
garantia contratual, cuja vigéncia devera estar vinculada a do Contrato que, para esse efeito,
considera-se encerrada quando da completa execugdo do seu objeto, gonforme
estabelecido na clausula de vigéncia do Contrato.
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SUBCLAUSULA SEGUNDA

A escolha da modalidade de garantia a ser prestada, ficara a critério da CONTRATADA,
que podera optar por:

A — Apdlice de seguro-garantia;

B - Carta de fianga bancaria, ou

C - Caugado em dinheiro, por meio de deposito em conta — caucdo aberta em nome da
CONTRATADA em agéncia da Caixa Econémica Federal, conforme prevé o Decreto-Lei n°
1.737/1979, que disciplina os depdsitos de interesse da administragéo publica, ou caugéo
em titulos da divida publica, emitidos apés 1940, desde que com prazo de validade
compativel com o prazo da completa execugao do Contrato.

SUBCLAUSULA TERCEIRA

Podera haver substituicdo entre as modalidades de garantia, durante a vigéncia deste
Contrato, desde que previamente aprovada pelo CONTRATANTE.

A garantia ficara sob a responsabilidade e a ordem do CONTRATANTE e somente sera
restituida a CONTRATADA, desde que confirmado o integral cumprimento de todas as
obrigacdes contratuais, na forma do disposto no artigo 56 - § 4° da Lei n°® 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO

Quaisquer duvidas ou questdes oriundas da execugdo do presente contrato e que ndo forem
passiveis de solucdo amigavel, serao dirimidas em juizo, no foro da Justica Federal, Secéo
Judiciaria do Rio de Janeiro.

E, por estarem acordes, depois de lido e achado conforme pelas partes supramencionadas,
assinam o presente contrato em 04 (quatro) vias de igual teor e forma, na presencga das

testemunhas abaixo, rubricadas as paginas precedentes, para que surta seus efeitos
juridicos, obrigando-se por si e seus sucessores.

(?é’%s

Dra. AN RISTINA PINHO MENDES PEREIRA
Diretora Geral do
INSTITUTO NACIONAL DE CANCER

JOSE ALENCAR GOMES - INCA/M o ,///‘L
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